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Novinky

Novy stav: Ceka na treti stranu. (REQ-007317)

e Zobrazeni informace v zahlavi detailu poZadavku o pravé nahliZejicich a piSicich uZivatelich. (REQ-007561, REQ-007449)
e Vlastni zdroje pozadavki. (REQ-007442)
e VylepSené fulltext vyhledavani, moZnost nastaveni vychoziho fazeni ticketd ve vyhledavani. (REQ-007034)

Vyleps$eni

Pokud nema spolecnost nastaveného vlastnika, nedojde automaticky k jeho nastaveni, na uzivatele, ktery ji upravuje. (REQ-
007586)

e Zobrazeni informace o psani zpravy operatorem v dialogu pro ukonceni chatu zakaznikem. (REQ-007518)
e Prehrani zvuku zakaznikovi chatu pfi doruceni zpravy operatorem. (REQ-007461)

V zahlavi chatu widgetu pro zakaznika je vedle ikony kFizku nové zobrazena ikona Sipky na minimalizaci chatu. (REQ-
007576)

e Uprava textu vzhledu formulafe nového pozadavku v administraci. (REQ-007572)

e Konfigurace typu pfiloh. (REQ-007558)

e |Lokalizace nazvi kategorii (REQ-005416)

e Moznost hromadné zmény aktivity pfipravenych odpovédi. (REQ-007546)

e Drobné Gpravy v Ul pro Mentions a Odkaz na pozadavek. (REQ-007541)

e Pripravené odpovédi - moznost viozeni odkazu. (REQ-007543)

e MozZnost zvolit, jestli se ma fulltextové vyhledavat nad poZadavky i ve textech formulafi.(REQ-006660)

e Odstranéni nahledu textu z vypisu ¢lankd v KB. (REQ-007525)

e MozZnost zménit zdroj poZadavku v jeho detailu. (REQ-007442)

e Moznost v nastaveni vlastniho vzhledu definovat barvu textu v hornim menu. (REQ-006859)

e Podpora scrollovani ve vypisu online uZivatelt. (INC-002844)

e Pfidana moznost poslat IsApproved, jak pro nového uZivatele, tak pro aktualizaci (API). (REQ-007570)

e Rozsifeni integrace s JIRA o moznost volby typu pozadavku a projektu. (REQ-007464)

Oprava chyb

e Chybné fazeni podminkek pohledi. (REQ-007596)

e API/Account/SearchUsers ma vyzadovany parametr Type v pfipade, Ze je Equality nastaveno na TRUE. (INC-003046)

e Oprava zobrazeni aktivit a asové osy, pokud doslo ke smazani pfifazeného uzivatele. (INC-003045)

e Zobrazeni spravnych lokalizovanych zprav pfi pfidavani a odebirani pozvanek. (INC-002958)

e Oprava nacitani kategorii, optimalizace rychlosti. (INC-003039)

e Zachovanizmény velikosti vestavného obrazku v emailu pfi odpovédi z RQ emailem. (INC-002683)

e Oprava zobrazeni ¢asu "Cekani navstévnika" v detailu chatu. Nyni jsou vidét i dny, pokud chat trval déle jak 24 hodin. (INC-
003031)

e Oprava chyby pfi zobrazeni detailu hovoru, ktery obsahuje napf. Pfesmérovani. (INC-003032)

e Oprava nefunkénich odkazti s proménnym u pfipravenych odpovédi. (INC-003028)

e Oprava API pro synchronizaci uzivatell v pfipadé, Ze je RQ nastaven, aby pouzival unikatni email. (INC-002991)

e Oprava chyby odeslani nového emailu, pokud je uzivatel prilis rychly a klikne na Odeslat dfive, nez se nacte pole Operator.
(INC-002710)

e Oprava opravnéni pro zobrazeni viech mailboxu. (INC-003029)

e Nezobrazuji se Kategorie chatd. (INC-003023)

e Zobrazeni chatu na mobilnich zafizenich. (INC-003019)

e Oprava chyby pfi tvorbé nového pozadavku ze $Sablony, kdy neni vybran adresat. (REQ-007502)
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